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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ขอมูลพ้ืนฐานของวิสาหกิจชุมชน 2) การดําเนินธุรกิจและปญหาในการดําเนิน

ธุรกิจ 3) ความพึงพอใจของผูบริโภคตอสินคาและบริการ และ 4) แนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตร

อินทรียบานดงบัง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ประชากร คือ 1) คณะกรรมการและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

ผูท่ีเก่ียวของ และ 2) ผูท่ีเขามาซื้อสินคาและบริการ ณ วิสาหกิจชุมชน กลุมตัวอยาง 90 คน รวบรวมขอมูลโดยใชแบบ

สัมภาษณ การสนทนากลุม และแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางธุรกิจ 

และสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา 1) วิสาหกิจชุมชนมีสมาชิก 17 คน โครงสรางองคการแบงเปน 4 ฝาย ไดแก  

ฝายวางแผนและการผลิต ฝายการตลาด ฝายขยายการเพาะปลูก และฝายประชาสัมพันธ 2) ธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน ไดแก 

ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย ธุรกิจรวบรวมผลิตผล ธุรกิจแปรรูปผลิตผล และธุรกิจบริการ จากสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือโควิด-19 ทําใหการเติบโตของธุรกิจโดยรวมชะลอตัวลง 3) ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอปจจัยสวนประสม

การตลาดของผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรดานผลิตภัณฑและราคาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ดานการจัดจําหนายและดานการ

สงเสริมการตลาดโดยรวมอยูในระดบัมาก 4) แนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน กลยุทธระดับองคการ ควรใชกลยุทธ

เติบโตในธุรกิจผลิตภัณฑชาชงสมุนไพร กลยุทธระดับหนวยธุรกิจ ควรใชกลยุทธการแขงขัน และกลยุทธระดับหนาท่ี ควรเนน

การสรางจุดเดนของวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ การขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ และการอบรมใหความรูแกสมาชิกในดาน

กระบวนการผลิตเพ่ือใหผลิตภัณฑมีคุณภาพสม่ําเสมอ 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) the basic information of the community enterprise (CE), 

2 ) the business operations and business problems, 3 ) consumers’ satisfaction with products and services, and  

4) guidelines for business development for Ban Dong Bang Community Enterprise of Organic Herbs. This research 

was qualitative and quantitative research. Study population were 1) members and steering committee 

members of the CE and related persons, and 2) people who came to buy goods and services at the CE, 

which 90 people were selected as samples. Collecting data used interview forms, focus group discussion, and 

questionnaires. Data were analyzed using content analysis, business environment analysis, and descriptive 

statistics. The results showed that 1)  the CE had 17 members, its organization structure consisted of 4 

departments; namely, planning and production, marketing, cultivation expansion, and public relations.  

2) The CE businesses consisted of trading business, compilation of product business, processing business, 

and service business. As a result of the Covid-19 pandemic, overall business growth was slowed down.  

3) The consumers’ marketing mix satisfaction of herbal tea product for product and price factors were 

rated at the highest level, while place and promotion factors were at a high level. 4) Suggested guidelines 

for business development of the CE were, for corporate-level strategy, to use a growth strategy in the 

herbal tea product business and focus on increasing sales and market share of existing product. Business-

level strategy should use competitive advantage strategy.  Functional-level strategy should focus on the 

prominent features of raw materials and packaging, as well as requesting product certification. In addition, 

training in production process should be conducted for both new and existing members in order to 

ensure consistent product quality. 
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บทนํา 

 วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง ตั้งอยูท่ีตําบลดงข้ีเหล็ก อําเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี  

ซึ่งแตเดิมเปนชุมชนเกษตรกรรมท่ีมีองคความรูพ้ืนฐานทางดานสมุนไพรอยูแลว เพราะไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ  

มีการใชสมุนไพรในการดํารงชีวิตมาอยางยาวนาน แตจากการเรงพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ สงผล

ใหวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนบานดงบังเริ่มเปลี่ยนแปลงไป จากการดํารงชีพแบบพอเพียงมาเปนการปลูกพืชอ่ืน 

เพ่ือจําหนาย จนเมื่อป พ.ศ. 2517 ไดมีการรวมกลุมเปนครั้งแรก โดยใชช่ือวา “กลุมเกษตรกรดงข้ีเหล็ก” คนในชุมชนเริ่มจาก

การปลูกไมดอกไมประดับและเพาะพันธุไม โดยใชปุยและสารเคมีในการทําการเกษตร สงผลใหสภาพแวดลอมและสุขภาพของ

คนในชุมชนทรุดโทรมลง จึงมีชาวบานกลุมหน่ึงตองการท่ีจะเปลี่ยนแปลงและหันกลับไปมองภูมิปญญาดั้งเดิมท่ีมีอยูและ

นํามาใชใหเกิดประโยชน จึงไดมีการรวมกลุมกันอีกหน่ึง เพ่ือดําเนินการปลูกพืชสมุนไพรและเปลี่ยนมาทําเกษตรอินทรีย  

จากการพัฒนาอยางตอเน่ืองทําใหกลุมไดรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียจากสํานักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย (มกท.) ในป 

พ.ศ. 2545 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการรับซื้อวัตถุดิบของมูลนิธิโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร ซึ่งเปนแหลงรับซื้อ

วัตถุดิบหลักของกลุม นอกจากน้ีทางกลุมยังไดรับการคัดเลือกใหเปนชุมชนโอทอป (OTOP) ตนแบบของจังหวัดปราจีนบุรี และ

เปนแหลงเรียนรูสมุนไพรแหงแรกของประเทศไทย ท่ีรวบรวมความรูตั้งแตข้ันตอนของการปลูก เก็บเก่ียวและแปรรูป (สิรางค 

กลั่นคําสอน, 2555) และวิสาหกิจชุมชนแหงน้ีไดนําทุนทางสังคมมาใชในการดําเนินกิจกรรมของกลุมอยางเห็นไดชัด เชน  

การใชทรัพยากรพันธุพืชท่ีมีในชุมชน การใชแรงงานในครอบครัว การใชภูมิปญญาเก่ียวกับสมุนไพรในการสรางผลิตภัณฑ  

และการใหความสําคัญกับสถาบันครอบครัว แมวาจะมีการนําทุนทางสังคมมาใชในการขับเคลื่อน แตกลุมยังขาดการบริหาร

จัดการทุนทางสังคมท่ีเปนระบบ (แมนหมาย อรุณชัยพร, 2556) จนกระท่ังป พ.ศ. 2561 จึงมีการจัดตั้งเปนวิสาหกิจชุมชน

สมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง โดยไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของภาครัฐและเอกชนจนประสบความสําเร็จ สงผลให

ชีวิตความเปนอยูและสุขภาพของคนในชุมชนดีข้ึน มีรายไดท่ีมั่นคงและสามารถพ่ึงพาตนเองได จึงทําใหมีช่ือเสียงและเปนท่ี

รูจักอยางแพรหลาย แตอยางไรก็ตาม ถาในอนาคตมีกิจกรรมและการพัฒนาท่ีไมเหมาะสมเกิดข้ึนภายในวิสาหกิจชุมชน  

จนเกิดผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ อาจสงผลตอการดําเนินงานและการพัฒนาของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพร

เกษตรอินทรียบานดงบัง 

 การดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังถึงแมจะกอใหเกิดประโยชนในดานตางๆ  

แตจากการสอบถามจากคณะกรรมการกลุม ก็ยังพบปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินธุรกิจ เชน ขาดแคลนแรงงาน ขาดการใช

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ขาดองคความรูในการดําเนินกิจการ และขาดมาตรฐานผลิตภัณฑแปรรูป เปนตน ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมี

ความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง ตําบลดงข้ีเหล็ก อําเภอ

เมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี โดยมีคําถามการวิจัย คือ สถานการณและปญหาการดําเนินธุรกิจเปนอยางไร ผูบริโภคมี

ความพึงพอใจตอสินคาและบริการหรอืไม และควรมีแนวทางการพัฒนาธุรกิจอยางไร ซึ่งผลท่ีไดรับจากการวิจัยน้ีจะสามารถ

นํามาใชในการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนใหมีการเจริญเติบโตมากข้ึน และเปนตัวอยางใหวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีมีการ

ดําเนินงานท่ีคลายคลึงกันสามารถนําไปประยุกตใช อันจะสงผลดีตอการดําเนินงานขององคการธุรกิจใหมีความกาวหนาได

อยางยั่งยืนตอไป 
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วัตถุประสงค  

 1. เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรยีบานดงบัง 

 2. เพ่ือศึกษาการดําเนินธุรกิจและปญหาในการดาํเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง 

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคตอสินคาและบริการของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรยีบานดงบัง 

 4. เพ่ือจัดทําแนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การดําเนินการวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ1) การวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร คือ คณะกรรมการ

วิสาหกิจชุมชนและสมาชิก จํานวน 17 คน และผูท่ีเก่ียวของกับวิสาหกิจชุมชน รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ ทําการ

สัมภาษณสมาชิกทุกคน และจัดสนทนากลุมตัวแทนสมาชิกและผูท่ีเก่ียวของจํานวน 10 คน โดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

2) การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรคือ ผูท่ีเขามาซื้อสินคาและบริการ ณ วิสาหกิจชุมชน ประมาณการเฉลี่ยเดือนละ 300 คน 

กําหนดขนาดตัวอยางท่ีรอยละ 30 ของจํานวนประชากรไดขนาดตัวอยาง 90 คน โดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจงผูท่ีเคยซื้อ

หรือตั้งใจซื้อผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรจากวิสาหกิจชุมชนแหงน้ี รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ขอมูลเชิงคุณภาพใชการ

วิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางธุรกิจ (SWOT analysis) ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย 

 1. ขอมูลพ้ืนฐานของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง ตั้งอยูท่ีหมูท่ี 6 ตําบลดงข้ีเหล็ก อําเภอ

เมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี ดําเนินการจดทะเบียนเปนกลุมวิสาหกิจชุมชน ในป พ.ศ. 2561 โดยใชช่ือในการจัดตั้งวา 

“วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง” โดยมีนางสาวสุภาวดี คูณสุข เปนประธานกลุม มีสมาชิกจํานวน 17 คน 

สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 59.00 อายุเฉลี่ย 53.35 ป มีสถานภาพสมรสรอยละ 94.12 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา

รอยละ 64.70 จํานวนสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ยครอบครัวละ 7 คน สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมรอยละ 82.35 มีพ้ืนท่ี

ปลูกสมุนไพรเฉลี่ยครอบครัวละ 5.47 ไร สมาชิกมีรายไดจากวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ย 14,714.29 บาทตอเดือน และวิสาหกิจ

ชุมชนแหงน้ีไดรับการสนับสนุนจากมูลนิธิโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร สํานักงานเกษตรอําเภอเมืองปราจีนบุร ี 

และสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดปราจีนบุรี เพ่ือแกไขปญหาของชุมชนและสรางรายไดใหกับสมาชิก 

 2. การดําเนินธุรกิจและปญหาในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง ธุรกิจ

ของวิสาหกิจชุมชนประกอบดวย 1) ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย สินคาท่ีจําหนาย คือ ตนกลาสมุนไพร และสินคาอุปโภค

บริโภคท่ีผลิตข้ึนในชุมชน การไปซื้อตนกลาสมุนไพรในแตละครั้งประธานกลุมจะเปนผูรวบรวมปริมาณความตองการท้ังหมด 

และเดินทางไปซื้อดวยตนเอง 2) ธุรกิจรวบรวมผลิตผล ถือเปนธุรกิจหลักของวิสาหกิจชุมชน คือ รวบรวมวัตถุดิบสมุนไพร

อบแหงของสมาชิก เพ่ือจําหนายใหกับมูลนิธิโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร โดยทําขอตกลงในการรับซื้อวัตถุดิบกับสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน ประธานกลุมจะเปนผูจัดสรรปริมาณนํ้าหนักของสมุนไพรใหแกสมาชิกทุกคนตามศักยภาพในการผลิต  

หากสมาชิกคนใดไมสามารถผลิตไดก็จะกระจายปริมาณนํ้าหนักสมุนไพรใหแกสมาชิกคนอ่ืนตอไป 3) ธุรกิจแปรรูปผลิตผล 

สวนใหญเปนการตอยอดและแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรท่ีผานกระบวนการอบแหงแลว เพ่ือเพ่ิมมูลคา และสรางรายไดใหแก

สมาชิกในกลุม ผลิตภัณฑแปรรูป ไดแก ชาชงสมุนไพร สบูสมุนไพร นํ้ามันเหลือง ลูกประคบ และชุดสมุนไพรสําหรับดองยา 
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ซึ่งผลิตภัณฑท่ีมียอดขายสูงสุดของกลุม คือ ชาชงสมุนไพร รองลงมาคือ ลูกประคบ นํ้ามันเหลือง ชุดสมุนไพรสําหรับดองยา 

และสบูสมุนไพร 4) ธุรกิจบริการ วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง มีธุรกิจบริการ 2 รูปแบบ คือ โฮมสเตย 

และการศึกษาดูงาน ซึ่งการดําเนินธุรกิจในรูปแบบน้ีทางกลุมไดดําเนินการเมื่อไมนานมาน้ี เน่ืองจากมีผูเขามาศึกษาดูงานเปน

จํานวนมาก ทางกลุมจึงจัดใหมีการศึกษาดูงานอยางจริงจัง มีเจาหนาท่ีคอยใหบริการดานวิทยากร ตลอดจนบริการจัดหาอาหาร

และเครื่องดื่ม แตในปจจุบันไดเกิดการแพรระบาดของโรคติดเช้ือโควิด-19 จึงทําใหการเติบโตของธุรกิจโดยรวมชะลอตัวลง 

 3. ความพึงพอใจของผูบริโภคตอสินคาและบริการของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง  

 1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ขอมูลท่ัวไปของผูท่ีเขามาซื้อสินคาและบริการ ณ แหลงทองเท่ียวท่ีจัดการโดยวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตร

อินทรียบานดงบัง จากกลุมตัวอยางท้ังหมด 90 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 60.00 อายุเฉลี่ย 43.67 ป 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 52.20 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 33.30 

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 30.00 มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 4-6 คน คิดเปนรอยละ 54.40 การเดินทางมา

ท่ีวิสาหกิจชุมชนแหงน้ีในระยะ 3 ปท่ีผานมา (พ.ศ.2561 - ปจจุบัน) 1-3 ครั้ง คิดเปนรอยละ 87.80 ปจจุบันพักอาศัยอยูท่ี

จังหวัดปราจีนบุรี คิดเปนรอยละ 43.30 

 2) ขอมูลเกี่ยวกับสินคาท่ีซ้ือและการบริการท่ีใชจากวิสาหกิจชุมชน  

 จากการสอบถามผูบริโภคท่ีเคยซื้อหรือตั้งใจซื้อผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรจากวิสาหกิจชุมชนแหงน้ีพบวา 

นอกจากการซื้อผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรแลว สินคาท่ีซื้อรองลงมาคือ ลูกประคบ คิดเปนรอยละ 45.00 ชุดสมุนไพรสําหรับดองยา 

คิดเปนรอยละ 14.40 นํ้ามันเหลือง คิดเปนรอยละ 11.70 ตนกลาสมุนไพรและสบูสมุนไพรมีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 6.30 

ของจํานวนผูบริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม โดยผูบริโภคมีเหตุผลท่ีมาซื้อสินคา คือ ความมั่นใจในสินคามากท่ีสุด รองลงมาคือ 

ความมีช่ือเสียง ความนาเช่ือถือ และมีราคาเหมาะสม 

 ดานการบริการท่ีเคยใชจากวิสาหกิจชุมชนฯ พบวา ผูบริโภคเลือกใชบริการศึกษาดูงาน คิดเปนรอยละ 54.90 

และใชบริการธุรกิจโฮมสเตย คิดเปนรอยละ 5.40 ของจํานวนผูบริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม โดยผูบริโภคมเีหตผุลท่ีมาใชบริการ 

คือ ความนาเช่ือถือมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความมีช่ือเสียง ความมั่นใจในสินคา และมีราคาเหมาะสม 

 ดานการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนแหงนี้ พบวา ผูบริโภคไดรับขอมูลขาวสารมากท่ีสุดจาก

เพ่ือนบาน/ญาติ/พ่ีนอง คิดเปนรอยละ 37.80 รองลงมาคือ Facebook/line คิดเปนรอยละ 34.40 เจาหนาท่ีหนวยงาน

ภาครัฐ คิดเปนรอยละ 23.30 และผูนําทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 4.40 ของจํานวนผูบริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม 

 สิ่งท่ีพึงพอใจมากท่ีสุดเกี่ยวกับสินคาและบริการของวิสาหกิจชุมชน พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจการ

ใหบริการความรูมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาคือ การใหบริการของพนักงาน คิดเปนรอยละ 33.30 มีสินคาใหเลือกซื้อ 

คิดเปนรอยละ 11.10 การเดินทางสะดวก คิดเปนรอยละ 3.30 และมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย คิดเปนรอยละ 2.20 ของจํานวน

ผูบริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม 

 สิ่งท่ีตองการใหวิสาหกิจชุมชนแหงนี้ปรับปรุง/พัฒนามากท่ีสุด คือ สิ่งอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 

37.80 รองลงมาคือ การจัดการรานคา คิดเปนรอยละ 25.60 ผลิตภัณฑของกลุม คิดเปนรอยละ 23.30 การใหบริการของพนักงาน 

คิดเปนรอยละ 5.60 ใหบริการความรู คิดเปนรอยละ 2.20 และกิจกรรมการใหบริการ คิดเปนรอยละ 1.10 ของจํานวน

ผูบริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม 
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 3) ความพึงพอใจตอผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชน  

 ความพึงพอใจของผูบริโภคตอผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนแหงน้ี ประกอบดวยความพึงพอใจ 4 ดาน 

คือ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด โดยความพึงพอใจในแตละดาน ผลปรากฏ ดังน้ี 

 ดานผลิตภัณฑ พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจดานผลิตภัณฑ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.30 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คุณคาของสมุนไพรท่ีใช เชน สรรพคุณ มีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.70 รองลงมาคือ ความสะอาดของสินคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 และนอยท่ีสุด คือ หีบหอสวยทันสมัยและสะดวกใน

การใชงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 

 ดานราคา พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจดานราคา ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ราคามีความยุติธรรม มีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63 รองลงมาคือ ราคามี

ความเหมาะสมกับคุณภาพของสินคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 และนอยท่ีสุด คือ มีหลากหลายระดับราคาใหเลือกซื้อ มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.91 

 ดานการจัดจําหนาย พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจดานการจัดจําหนาย ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ท่ีตั้งรานคามีความเหมาะสมมีความพึงพอใจมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.24 รองลงมาคือ การจัดวางสินคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และนอยท่ีสุด คือ ภายในรานมีความสะดวกในการซื้อ

สินคา เชน แสงสวาง ทางเดิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.30 ตามลําดับ 

 ดานการสงเสริมการตลาด พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจดานการสงเสริมการตลาดในภาพรวมอยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา พนักงานขายมีความรู ความชํานาญในการใหคําแนะนําเปนอยางดี

มีความพึงพอใจมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 รองลงมาคือพนักงานมีความกระตือรือรนใหบริการลูกคารวดเร็ว ทันใจ  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57 และนอยท่ีสุด คือ มีการใหสวนลดจากปริมาณการซื้อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34 ตามลําดับ 

 4. แนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง จากผลการวิเคราะห SWOT 

analysis ของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง และการสนทนากลุมกับตัวแทนคณะกรรมการ สมาชิก และผูท่ี

เก่ียวของ ไดรวมกันหาแนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนดวยการกําหนดกลยุทธ 3 ระดับ คือ กลยุทธระดับองคการ 

กลยุทธระดับหนวยธุรกิจ และกลยุทธระดับหนาท่ี ดังน้ี 

 1) กลยุทธระดับองคการ วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังควรใชกลยุทธเติบโตในการดําเนิน

กิจการ โดยมุงเนนการเพ่ิมยอดขายของผลิตภัณฑเดมิดวยวิธีการตางๆ เพ่ือทําใหธุรกิจสามารถเติบโต ผลิตภัณฑมีมูลคาเพ่ิมข้ึน 

และเพ่ิมสวนครองตลาดและยอดขายได เชน การเพ่ิมยอดขายของผลิตภัณฑเดิมดวยวิธีการปรับปรุงคุณสมบัติของผลิตภัณฑ 

การขยายตลาดของผลิตภัณฑเดิมในตลาดใหม เปนตน แตสมาชิกและคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนมีความเห็นรวมกันวา

ในชวงน้ีมีความตองการท่ีจะมุงเนนการพัฒนาเพียง 1 ธุรกิจกอน คือ ธุรกิจแปรรูปผลิตผลและตองการพัฒนาเพียง 1 ผลิตภัณฑ

คือผลิตภัณฑชาชงสมุนไพร จึงจะใชกลยุทธการเติบโตกับธุรกิจน้ี เพราะในปจจุบันสินคายังเปนท่ีตองการของตลาดและภาครัฐ

ยังใหการสนับสนุน 

 2) กลยุทธระดับหนวยธุรกิจ วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังควรใชกลยุทธการแขงขัน เพ่ือมุง

สรางความไดเปรียบใหกับสินคา ใน 2 ลักษณะ คือ การสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ โดยเนนในเรื่องของวัตถุดิบท่ีใช

เพราะเปนวัตถุดิบท่ีผลิตดวยกระบวนการเกษตรอินทรีย และการสรางบรรจุภัณฑใหมใหมีความแตกตางจากวิสาหกิจชุมชนอ่ืน 
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และการสรางความแตกตางใหเหนือกวาคูแขงดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการท่ีดี สรางความประทับใจใหลูกคา ซึ่งตอง

อาศัยการดําเนินการรวมกันทุกฝายและสมาชิกทุกคน 

 3) กลยุทธระดับหนาท่ี 

  (1) ดานการผลิต วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง ตองเนนการสรางจุดเดนของบรรจุภัณฑ

และวัตถุดิบท่ีนํามาใชในการผลิต โดยเฉพาะอยางยิ่งวัตถุดิบท่ีนํามาใชในการผลิตท่ีตองผลิตดวยกระบวนการเกษตรอินทรีย 

โดยสมาชิกทุกคนตองคอยตรวจสอบซึ่งกันและกัน ประธานกลุมตองมีทะเบียนควบคุมปริมาณการผลิตและจําหนายวัตถุดิบ

สมุนไพรของสมาชิก นอกจากน้ีตองปรับปรุงโรงเรือนท่ีใชในการผลิต เพ่ือขอรับรองมาตรฐานในสวนของท่ีเปนผลิตภัณฑ 

เพ่ือใหเปนท่ียอมรับของผูบริโภคมากยิ่งข้ึน 

 (2) ดานการตลาด วิสาหกิจชุมชนตองดําเนินการพัฒนาคนรุนใหมใหมาชวยดําเนินการพัฒนา โดยเฉพาะใน

เรื่องของผลิตภัณฑและการพัฒนาชองการจําหนาย นอกจากน้ีการใหบริการของพนักงานท่ีสามารถตอบคําถามดานสมุนไพร

ไดก็สามารถสรางความประทับใจใหกับผูบริโภค เพ่ือสรางความสามารถในการแขงขันและรักษาลูกคาในระยะยาวตอไป 

 (3) ดานการเงิน วิสาหกิจชุมชนหากมีการดําเนินกิจการใหใหญข้ึนวิสาหกิจชุมชนอาจตองอาศัยโปรแกรม

บัญชีสําเร็จรูปเขามาชวยในการจัดทําขอมูลดังกลาว เพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย และในอนาคตหากวิสาหกิจชุมชน

ตองการขยายกิจการ ก็จะมีแหลงเงินทุนจากภายนอกท่ีคอยสนับสนุนการดําเนินงานของกลุม คือ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) และหนวยงานภาครัฐ 

 (4) ดานทรัพยากรบุคคล วิสาหกิจชุมชนตองดําเนินการจัดทํากฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับการรับสมาชิกใน

เรื่องของคุณสมบัติและการรับผลประโยชน และตองมีการอบรมใหความรูกับสมาชิกใหมในเรื่องกระบวนการเพาะปลูกตาม

แนวทางของเกษตรอินทรีย การแปรรูป และการจัดทําผลิตภัณฑตางๆ การจางแรงงานจากภายนอกตองมีการกําหนดวา

กิจกรรมใดบางแรงงานจากภายนอกสามารถดําเนินการได และกิจกรรมใดควรใหสมาชิกท่ีมีความรูความสามารถเปนผูดําเนินการ 

และควรสรางทายาทไวเพ่ือสืบทอดการดําเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนดวย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ขอมูลพ้ืนฐานของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังมีการดําเนินการปลูกสมุนไพร 

ในพ้ืนท่ีเพาะปลูกประมาณ 77 ไร 3 งาน และดําเนินการผลิตดวยวิธีการของเกษตรอินทรีย แตพ้ืนท่ีโดยรอบกลุมยังมีการปลูก

ไมดอกไมประดับซึ่งยังมีการใชสารเคมี กลุมจึงตองมีการจัดทําแนวกันชนตามธรรมชาติเพ่ือใหปลอดสารเคมีและรักษา

มาตรฐานเกษตรอินทรียเดิมไว ประกอบกับพ้ืนท่ีปลูกสมุนไพรเคยเปนพ้ืนท่ีปามากอนทําใหสมุนไพรท่ีปลูกไดมีคุณภาพท่ีดี 

และเปนท่ียอมรับของผูบริโภค 

 วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง มีสมาชิกสวนใหญเปนผูสูงอายุซึ่งอาจเปนอุปสรรคตอการยอมรับ

เทคโนโลยีตางๆ ทําใหการดําเนินงานบางครั้งเปนไปไดชาและไมไดมาตรฐานเทาท่ีควร นอกจากน้ียังเปนกลุมท่ีไมไดเกิดจาก

การรวมหุนของสมาชิก เมื่อกลุมตองการขยายธุรกิจใหมีขนาดใหญจึงตองพ่ึงพาอาศัยแหลงเงินทุนจากภายนอกซึ่งอาจเปน

ขอจํากัดของวิสาหกิจชุมชน 

 2. การดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน พบวา วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง เปนการดําเนิน

กิจกรรมรวมกันของคนในชุมชน โดยใชฐานภูมิปญญาดั้งเดิมท่ีถายทอดมาจากบรรพบุรุษ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสมุนไพรท่ี

1304 



 

 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 11 

The 11th STOU National Research Conference 

 

ผลิตข้ึนในชุมชน อันจะกอใหเกิดการสรางรายใหสมาชิก โดยมีการกําหนดวัตถุประสงค กฎ ระเบียบ รวมกันเพ่ือใหวิสาหกิจ

ชุนชนสามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน ซึ่งสอดคลองกับความหมายของวิสาหกิจชุมชนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 

พ.ศ. 2548 กลาววา กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา การใหบริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมี 

ความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาวไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคล 

เพ่ือสรางรายไดและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวางชุมชน 

 วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง มีการดําเนินธุรกิจ 4 ธุรกิจ ประกอบดวย ธุรกิจจัดหาสินคามา

จําหนาย ธุรกิจรวบรวมผลิตผล ธุรกิจแปรรูปผลิตผล และธุรกิจบริการ ซึ่งสอดคลองกับการจําแนกประเภทธุรกิจของสหกรณ

ภาคการเกษตรซึ่งประกอบดวย ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย ธุรกิจรวบรวมผลิตผล ธุรกิจแปรรูปผลิตผล และธุรกิจบริการ 

 วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบัง มีศักยภาพในการดําเนินการผลิตโดยไดรับการพัฒนาตอยอด 

ภูมิปญญาท่ีไดรับการถายทอดจากรุนสูรุน จึงทําใหในปจจุบันผลิตภัณฑของกลุมมีหลากหลายชนิด ไดแก ชาสมุนไพร สบู

สมุนไพร นํ้ามันเหลือง ลูกประคบ และชุดสมุนไพรสําหรับดองยา แตทางกลุมมีความตองการท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑชาชง

สมุนไพร ประกอบกับเปนผลิตภัณฑท่ีมีความนิยมและสามารถสรางรายไดใหกับกลุมเปนอยางมาก กลุมจึงมีความตองการ

สรางความแตกตาง และสรางโอกาสทางการตลาดในผลิตภัณฑชาชงสมุนไพร โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในการ

พัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑแคบหมูบานหมอ ตําบลปง

ยางคก อําเภอหางฉัตร จังหวัดลําปาง (โชติกา ปงแปง, 2556) และผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

กรณีศึกษา กลุมสตรีทอผาฝายยอมคราม บานถํ้าเตา จังหวัดสกลนคร (วรรณพงศ ชวยรักษา, 2560) พบวา ดําเนินงานแบบมี

สวนรวมโดยประธานกลุมเปนแกนนํา กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑเนนการดําเนินการดวยการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑผาน

การจัดการองคการ จัดคนเขาทํางานใหเหมาะสม บนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมและยึดมั่นในคุณภาพมาตรฐาน และประสาน

ขอรับความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑใหทันสมัย เพ่ือการขยายภาคการผลิตและการจัดจําหนายท่ี

ยังมีคอนขางนอย และสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภค 

 3. ความพึงพอใจของผูบริโภคตอสินคาและบริการของวิสาหกิจชุมชน พบวา ผูบริโภคมีระดับความพึงพอใจ  

ดานผลิตภัณฑและราคาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ดานการจัดจําหนายและดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมอยูในระดับ

มากแตก็ยังพบประเด็นท่ีกลุมควรตองดําเนินการพัฒนาและปรับปรุง เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจสามารถขยายขนาดธุรกิจตอไป 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชน ดังน้ัน วิสาหกิจชุมชนควรใชกลยุทธ

การเติบโตในลักษณะการเพ่ิมยอดขายของผลิตภัณฑเดิมดวยวิธีการตางๆ โดยปรับปรุงคุณสมบัติของผลิตภัณฑ ใหมีความ

แตกตางจากคูแขง และตรงตามความตองการของผูบริโภค 

 4. แนวทางการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน  

 1) กลยุทธระดับองคการ แนวทางการพัฒนาการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดง

บัง ควรใชกลยุทธการเติบโตในลักษณะการเพ่ิมยอดขายของผลิตภัณฑเดิมดวยวิธีการตางๆ เชน การปรับปรุงคุณสมบัติของ

ผลิตภัณฑ การขยายตลาดของผลิตภัณฑเดิมในตลาดใหม แตวิสาหกิจชุมชนก็ตองเพ่ิมชนิดของผลิตภัณฑใหมคีวามหลากหลาย

เพ่ือรักษาฐานลูกคาเดิม และเปนการขยายฐานลูกคาใหมดวย โดยเนนชองทางการจําหนายท่ีสามารถเขาถึงกลุมลูกคาจํานวน

มากได เชน lazada shopee เปนตน 
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  2) กลยุทธระดับหนวยธุรกิจ วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังควรเนนการสรางความแตกตางใน 

2 ลักษณะ คือ การสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ และการสรางความแตกตางใหเหนือกวาคูแขง คือ ใชวัตถุดิบท่ีผลิตดวย

กระบวนการเกษตรอินทรีย มีมาตรฐานรองรับ การสรางบรรจุภัณฑใหม การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการท่ีดี สรางความ

ประทับใจใหลูกคา จากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค พบวาวิสาหกิจชุมชนมีจุดออนในดานบรรจุภัณฑ

ของวิสาหกิจชุมชนยังไมมีความโดดเดน ภายในรานคาไมมีสิ่งอํานวยความสะดวก ขาดการตกแตงท่ีสวยงาม จึงอาจเปน

อุปสรรคตอการใชกลยุทธการเติบโตได 

  3) กลยุทธระดับหนาท่ี วิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรียบานดงบังตองสรางการเติบโตบนพ้ืนฐานของธุรกิจ

แปรรูปผลิตผลในผลิตภัณฑชาชงสมุนไพร ดวยการสรางจุดเดนใหกับวัตถุดิบสมุนไพร พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหมีความ

ทันสมัย พรอมท้ังสรางการบริการท่ีประทับใจ และเพ่ิมชองทางการจําหนาย หากในอนาคตหากวิสาหกิจชุมชนมีการขยาย

ธุรกิจใหมีขนาดใหญข้ึนตองสรางภาคีเครือขายกับวิสาหกิจชุมชนท่ีดําเนินการคลายคลึงกันเพ่ือลดจุดออนของวิสาหกิจชุมชน 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะตอวิสาหกิจชุมชน 

 1) วิสาหกิจชุมชนควนมีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานในดานตางๆ เพ่ือใหสามารถเติบโตไดตอไปใน

อนาคต เชน ดานผลิตภัณฑ ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรท้ังในเรื่องของความสวยงามของบรรจุภัณฑ 

การสรางจุดเดน และเอกลักษณ นอกจากน้ีตองคํานึงถึงความสะดวกในการบริโภคของผูบริโภค และขอรับรองมาตรฐานจาก

สํานักงานสาธารณสุข หรือสํานักงานอุตสาหกรรม เพ่ือสรางความมั่นใจใหกับผูบริโภคและสามารถเขารวมการจําหนายสินคา

กับภาครัฐได ดานราคา พบวาผูบริโภคมีความพึงพอใจดานราคาอยูในระดับมากท่ีสุด แตอยางไรก็ดี ถาตอวิสาหกิจชุมชน

ตองการเพ่ิมชนิดของผลิตภัณฑ ก็ตองทําการศึกษาระดับราคาท่ีเหมาะสมตอผลิตภัณฑชนิดน้ันๆ ดวย ดานการจัดจําหนาย 

พบวา ภายในรานคาของวิสาหกิจชุมชนควรปรับปรุงในเรื่องของสิ่งอํานวยความสะดวกในการซื้อสินคา เชน แสงสวาง ทางเดิน 

เปนตน ดานสงเสริมการตลาด วิสาหกิจชุมชนควรมีการใหสวนลดจากปริมาณการซื้อสินคา เพ่ือเปนการสรางความประทับใจ

ใหกับผูบริโภค 

 2) วิสาหกิจชุมชนควรประเมินศักยภาพของตนเองใน 7 ดาน ไดแก ผูนําและการบริหารวิสาหกิจชุมชน การวางแผน

ดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน การบริหารตลาด การจัดการความรูและขอมูล การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การจัดการสินคา

หรือบริการ และผลลัพธการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน เปนประจําทุกป เพ่ือทราบถึงศักยภาพของกลุมวาเปนอยางไร เพ่ือใช

เปนแนวทางในการพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน และกําหนดแผนการดําเนินงานของกลุมใหสามารถเปนไปตาม

วัตถุประสงคของกลุมท่ีตั้งไวตอไป และเพ่ือเตรียมความพรอมเพ่ือรับการประเมินในอนาคต 

 3) วิสาหกิจชุมชนควรมีการพัฒนาความรู โดยการแสวงหาความรูใหมๆ จากท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชน 

เชน สํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานพัฒนาชุมชน สํานักงานอุตสาหกรรม สํานักงานพาณิชย สํานักงานสหกรณ รวมถึง

วิสาหกิจชุมชนตางๆ เปนตน เพ่ือขอรับการสนับสนุนในดานการพัฒนาผลิตภัณฑ การออกแบบบรรจุภัณฑ เพ่ือใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน รวมท้ังใหสมาชิกแตละคนสามารถถายทอดองคความรูสูทายาทได ซึ่งเปนหัวใจของการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน 
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 4) ในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนควรมีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ แจงขอมูลขาวสารแกสมาชิก หนวยงาน

ท่ีดูแล และบุคคลภายนอก อยางสม่ําเสมอ เชน พัฒนา Facebook ใหขอมูลมีการอัพเดตขอมูลอยูเสมอ ท้ังขอมูลพ้ืนฐานและ

ผลิตภัณฑของกลุม เพราะกระบวนการสื่อสารเปนกลไกสําคัญท่ีจะทําใหกลุมประสบความสําเร็จ 

 5) วิสาหกิจชุมชน ควรมีการสรางเครือขายรวมกับวิสาหกิจชุมชนอ่ืนท่ีมีลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีคลายคลึงกัน

ในจังหวัดปราจีนบุรี เชน วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรียตําบลวังทาชาง วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรียบานเขาไมแกว  

และวิสาหกิจชุมชนแมบานเกษตรกรบานสวนทอง เพ่ือสรางความรวมมือกันในการดําเนินธุรกิจ แลกเปลี่ยนองคความรู  

และพึงพาอาศัยกัน 

 2. ขอเสนอแนะตอหนวยงาน 

 1) หนวยงานควรมีการสงเสริมในดาน การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ ชองทางการจําหนายสินคา และ

ชองทางการแสวงหาแหลงเงินทุน 

 2) หนวยงานท่ีใหการสนับสนุนควรใหความสําคัญในการเยี่ยมเยียนกลุมอยางสม่ําเสมอ มีการอบรมใหความรู

ทางวิชาการ ทักษะ ความสามารถในการประกอบการและสนับสนุนปจจัยท่ีใชในการผลิต 

 3) ควรสงเสริมการสรางเครือขายใหมีการเช่ือมโยงวิสาหกิจชุมชนท่ีมีกิจกรรมคลายกัน หรือเก้ือหนุนกัน  

ท้ังเครือขายในระดับอําเภอ และระดับจังหวัด เพ่ือพัฒนาไปสูการเปนเครือขายการผลิต เครือขายการตลาด รวมถึงเครือขาย

ดานความรู 

 3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1) ควรศึกษารูปแบบของผลิตภัณฑชาชงสมุนไพรอันเปนท่ีตองการของผูบริโภค 

 2) ควรศึกษาแนวทางในการผลักดันคนรุนใหมเพ่ือเขามาสืบทอดภูมิปญญาและพัฒนาใหเขากับยุคสมัย 

 3) ควรศึกษาแนวทางการสรางการมีสวนรวมของสมาชิกทุกคนในการดําเนินงานของกลุม 

 

เอกสารอางอิง 

โชติกา ปงแปง. (2556). กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑแคบหมูบานหมอ ตําบลปงยางคก อําเภอหางฉัตร  

 จังหวัดลําปาง (วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ) มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง, ลําปาง. 

แมนหมาย อรุณชัยพร. (2556). ทุนทางสังคมกับการขับเคลื่อนกลุมอาชีพชุมชน กรณีศึกษากลุมเพาะปลูกสมุนไพรบาน 

 ดงบัง ตําบลดงข้ีเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี (วิทยานิพนธเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ) 

 มหาวิทยาลัยรามคําแหง, กรุงเทพฯ. 

วรรณพงศ ชวยรักษา. (2560). แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน: กรณีศึกษา กลุมสตรีทอผาฝายยอมคราม บานถํ้าเตา  

 จังหวัดสกลนคร (วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน. (2548). พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548. 

 กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ. 

สิรางค กลั่นคําสอน. (2555). อุตสาหกรรมเชิงวัฒนธรรม. อุตสาหกรรมสาร, 90(1), 5-7.  

1307 


